Where your minor medical needs are a priority.

When you don’t need an emergency department but you do need

a doctor, come to a St. Joseph Urgent Care Center. We offer treatment
for minor illnesses and injuries that are not life-threatening, but do
require prompt attention such as cold and flu symptoms, infections
and burns, sprains and fractures, and minor cuts requiring stitches.
The Centers also provide routine medical care such as blood
pressure screening, physicals, and testing when your regular
physician is unavailable, as well as on-site X-ray and lab services.
Immunizations are also available. Patients are seen on a walk-in
basis which means that wait times are usually shorter than an
emergency department visit.

More affordable than an emergency department visit.

St. Joseph Urgent Care Centers have Board Certified physicians
on duty which means patients will enjoy faster service from staff
who can focus their attention and resources solely on urgent care
needs. Fees may be higher than a visit to your primary care physician,
but far more economical than a visit to the emergency department.
St. Joseph Urgent Care Centers accept Visa, MasterCard, personal
check, cash and most healthcare insurance.

Convenient treatment for work-related injuries.

Both St. Joseph Urgent Care Centers are open extended hours
for convenient treatment when most on-the-job injuries happen,
and our affordable rates save money on workers’ compensation
claims. As part of our comprehensive service, we provide
employers with a “Doctor’s First Report” and evaluation of return-
to-work status. We also offer pre-employment physicals.

First-come, first-served. Seven days a week.

St. Joseph Urgent Care Centers can help when you are unable to
obtain a timely appointment with your primary care physician, or
you do not have a primary care physician, and your injury or illness
is not life-threatening. If follow-up is needed, we will coordinate
your care with your regular physician. If you don't have a
physician, we can refer you to one through our physician referral
service. No appointment is necessary and our hours of operation
are especially convenient.
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Cuando sus necesidades médicas menores son
una prioridad.

Cuando usted no necesita una sala de emergencia pero si
necesita la atencion de un médico, venga a un Centro de Cuidados
Urgentes de St. Joseph. Ofrecemos tratamiento para
enfermedades y lesiones leves que no ponen en peligro su vida,
pero que si requieren de atencién oportuna, tales como los
sintomas de catarro y gripe, infecciones y quemaduras, torceduras
y fracturas, y cortaduras leves que requieren de puntadas. Los
Centros también proporcionan atenciéon médica de rutina tal y
como evaluacién de la presion sanguinea, examenes fisicos, y
otras pruebas cuando su médico de cabecera no esté disponible,
asi como servicios de radiografia y de laboratorio en el sitio.
También ofrecemos vacunas. Los pacientes son atendidos
conforme van llegando lo cual significa que los tiempos de espera
generalmente son més cortos comparados con la visita a una sala
de emergencias.
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Mas econémico que la visita a una sala de
emergencias.

Los Centros de Cuidados Urgentes de St. Joseph cuentan con
médicos Certificados por la Junta Médica los cuales estan
disponibles lo que significa que los pacientes reciben un servicio
mas rapido por parte del personal para que puedan enfocar su
atencion y recursos Gnicamente en las necesidades de cuidados
urgentes. Los honorarios pueden ser mas altos que una visita

a su médico de atencidn primaria, sin embargo son mucho mas
econémicos que una visita a la sala de emergencias. St. Joseph
aceptan tarjetas Visa, MasterCard, cheques personales, dinero
en efectivo y el seguro de la mayoria de las compaifiias

de seguros médicos.

Tratamientos convenientes para las lesiones
relacionadas con el trabajo.

Ambos Centros de Cuidados Urgentes de St. Joseph estan
abiertos mas horas para tratamientos convenientes cuando
suceden la mayoria de las lesiones relacionadas con el trabajo, y
nuestras cuotas razonables ahorran dinero en las reclamaciones
de compensacion por accidentes de trabajo. Como parte de
nuestro servicio completo, les proporcionamos a los empleadores
un “Primer Reporte del Médico” y la evaluacién de la situacién
médica del empleado para regresar al trabajo. También ofrecemos
examenes fisicos previos a la contratacion.

El que llega primero, se le atiende primero. Siete dias
de la semana.

Los Centros de Cuidados Urgentes de St. Joseph pueden ayudarle
cuando no puede obtener una cita en forma oportuna con su
médico de atencion primaria, o si usted no tiene un médico de
atencion primaria, y su lesién o enfermedad no pone en peligro su
vida. Si se necesita dar seguimiento a su caso, coordinaremos su
atencion médica con su médico de cabecera. Si no tiene un
médico, lo podemos recomendar con uno a través de nuestro
servicio médico de referencias. No es necesario hacer citas y
nuestros horarios de servicio son muy convenientes.



Cuando sus necesidades médicas menores
no pueden esperar.
Si sumédico no esta disponible o su problema no pone en peligro
su vida, un Centro de Cuidados Urgentes de St. Joseph puede
ayudarlo. Algunas enfermedades comunes no de emergencia
que pueden tratarse en los Centros de Cuidados Urgentes de
St. Joseph incluyen:

= tos, resfriado, catarro, dolor de garganta

= dolor de oido

= problema de los ojos

= infeccion de las vias respiratorias superiores

= revision de la presion sanguinea

= infeccion de la piel, urticaria, bultos,
tumores o crecimiento en la piel

= raspon leve

= lesiones deportivas y desgarros leves

= dolor muscular y torceduras

= resurtido de una receta médica

= infeccion comdn de la via urinaria

= piojos, sarna, 0 garrapatas

= quemaduras por el sol o quemaduras leves de cocina
= nauseas, mareos, vomitos

= fiebre sin convulsiones (temblores incontrolables)
= dolor de cuello, espalda

= problemas de los pies y mas
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When you don’t need an
emergency department but
you do need a doctor...

Cuando usted no necesita una sala
de emergencia pero si necesita la atencion
de un medico...

St. Joseph Urgent Care %%

ST.JOSEPH
HEALTH SYSTEM
SONOMA COUNTY

A Ministry of the
Sisters of St. Joseph

of Orange

Rohnert Park Healthcare Center
1450 Medical Center Drive
584-0672

Santa Rosa Memorial Hospital —
Fulton Campus

1287 Fulton Road

543-2000

& a T-"-
3 = M
' o .. y i ,q
e N o When your minor medical needs can’t wait.
F B s -
"o i, Ty If your physician is unavailable or your condition is not life-
feck or backfigjn o -0 threatening, a St. Joseph Urgent Care Center can help. Some
dolor de cuello b . .
o espalda - | common non-emergency ailments that can be treated at
ks - .
& i J ::_,L St. Joseph Urgent Care Centers include:

minor sports:injuries
lesiones deportivas

leves .,
% 5
4 “cold or flu symptoms -~
sintomas de catarro =
o gripe \
" — \
3
ll.
o "___;'ll"l'"lr\. . L i %
T N
e sl . e
. ) o L
. g

: i ; f | ..II- 1 Al

5 | g LT ) .F; 1"|. W AFE @'{:‘?
| | ) [ - H.\.' ',. | } 5 '

¥ ] TR ! i T -f'::f.';“- Ligfe, x.u,- -u"é

e v 1t e TR L S

AR

AR T

etting treatment for
your minor injuries or illnesses
doesn’t have to be a hassle.

Obtener tratamiento para sus lesiones o enfermedades leves
no tiene que ser un problema.

St. Joseph Urgent Care Centers
A timely, affordable alternative to the emergency department

Centros de Cuidados Urgentes St. Joseph
Una alternativa oportuna y econémica a la sala de emergencias
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cough, cold, flu, sore throat

earache, ear pain

eye problem

upper respiratory infection

blood pressure check

skin infection, rash, skin lumps, bump or growth
minor abrasion

minor sports injury and strain

muscle ache and sprain

prescription refill

common urinary tract infection

lice, scabies, or tick

sunburn or minor cooking burn

nausea, dizziness, vomiting

fever without convulsion (uncontrollable shaking)
neck, back pain

foot problems, and more




